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Senioren-Begleitservice

Sehr geehrter Herr Puderbach,

die vom Rat der Stadt Rheinbach eingesetzte ,,Arbeitsgruppe Demographischer
Wandel* hat sich auch mit dem Themenfeld ,,Verkehr und Mobilit4t™ befasst.

Die Verwaltung wurde beauftragt, hinsichtlich der Stirkung der Mobilitit von

‘Senioren ein begleitendes Fahren als vertrauensbildende Mafinahme in Koope-

ration mit der RVK zu priifen. Als Beispiel sei diesbeziiglich der Senioren-
. Begleitservice der Stadtwerke Euskirchen (siche Anlage) genannt.

Aus hiesiger Sicht stellt sich zunschst die Frage, ob seitens der RVK ein Senio-
ren-Begleitservice — und wenn ja unter welchen Voraussetzungen — moglich
ist? ‘

Insofern wire ich Ihnen fiir eine Stellungnahme sehr dankbar.

Mit freundlichen GriiBBen
Im Auftrag .
Peter Feuser
Fachbereichsleiter
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Senioren Begleitservice in Bus und Bahn

Beisplelprojekia: ,EVAG Begleitservice®, ,S

kirchen®

Der Senioren-Begleitdienst bietet Fahr-

. gasten, die aufgrund ihres Alters oder
mobilitdtseinge-
. schrankt sind, eine Begleitung fir ihre -

einer  Behinderung

geplante Bus- und Bahnfahrt an.  Die
Senioren reservieren den . Begleiter

mindestens einen Tag vor der geplan- .
ten Fahrt. Der Begleiter holt den Fahr--

gast auf Wunsch von einem vereinbaf-
ten Treffpunkt ab und begleitet ihn auf
allen Wegen, die er mit 8ffentlichen
Nahverkehrsmitteln zurlicklegt. Ef un-
terstatzt ihn auf dem FuBweg zur Hal-
testelle, hilft beim Ein- und Umsteigen
und begleitet ihn auf .dem FuBweg von
der Haltestelle zum Zielort: Darliber

. hinaus bietet der Begleitdienst bei. def

Routenplanung sowie beim Ticketkauf
seine Unterstitzung an. Voraussetzung
fir die Inanspruchnahme des Diénstes

Kooperationspartner
*+ Verkehrsunternehmen

'..» Seniorenverbdnde, Kirchengemeinden
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eniorenbegleitservice Stadtverkehr Eus-

ist der-Besitz einer gliltigen Fahrkarte.
Der Begleitservice ist kostenlos.

Beispiele: '
Die Essener Verkehrs AG baute 2005
den . kostenlosen Senioren-

Begleitservice auf, der von zwanzig
Langzeitarbeitslosen im Rahmen von
Ein-Euro-Jobs durchgefiihrt wird.

Beim Stadtverkehr Euskirchen wurde in
-Kooperation mit dem Netzwerk Offene
- Altenarbeit der evangelischen Kirchen-

gemeinde unter Unterstiitzung des Ar-
beitsamtes ebenfalls ein Seniorenbe-
gleitservice eingefiihrt. Nach Abiauf der
Kooperationsvereinbarung konnte die-
ser Service aber nicht. weitergefihrt

werden. Zwei neu eingestellte hauptbe-
. rufliche Busbegleiter (bernehmen heute

auch Seniorenbegleltdie_r;ste.

= Essener Verkehrs-AG (EVAG): Wilhelm Imm, (0201)8261238, w.i‘n'i'm@evag.de
'« Stadtverkehr Euskirchen GmbH (SVE): Annho Schichler-Koep, (02251)141415Q,

schichler-koep@sveinfo.de

Weiterfithrende Informationen -

» Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg:

htfcp://www.vbbonline.dé/inciex.php?cat=4&sCat=10&Id_language=1
» Essener Verkehrs-AG (EVAG): http://www.evag.de/service/begleitservice.html




